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HOPITAL EUROPEEN - MARSEILLE

Etablissement Privé à But non Lucratif
550 lits MCO 
Equipe : 3,8 ETP Pharmaciens, 2 internes, 11,8 ETP Préparateurs, 1 magasinier 

Initialement Dispensation nominative manuelle totale. Transfert vers DJINAutomatisée

Dates clés : 
Aout 2013 : Cǳǎƛƻƴ ŘŜ н IƾǇƛǘŀǳȄ Ҍ ŘŞƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻƳŀǘŜ
Entre Aout et décembre 2013 : paramétrage des logiciels, incrémentation de la base 
produits ŘΩ9/h-DEX 
Décembre 2013: démarrage de la production
Fin 2014: Fin du ŘŞǇƭƻƛŜƳŜƴǘ όмлл҈ ŘŜǎ ƭƛǘǎ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŎƻƳǇƭŝǘŜύ 

Dispensation journalière nominative des médicaments pour: 
Ą 6 services de chirurgie 
Ą 8 services de médecine 
Ą un service de REA + SMC (31 lits) 
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Lôautomate ECO-DEX ACCED 220

Automate ECO-DEX = Automate de 
surŎƻƴŘƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ    όґ déconditionnement)

Sachet contenant toutes les informations 
réglementaires (NOM, DCI, dosage, UCD, CIP, LOT, 

Péremption + nÁde série)

Acced220 = 2 modules de coupe + 2 modules de cueillette
- Cout automate = environ 1 million ϵ(+ contrat de maintenance annuel)

- Environ 75%ŘŜǎ ŦƻǊƳŜǎ ǎŝŎƘŜǎ ǎƻƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘŜǎ Řŀƴǎ ƭΩŀǳǘƻƳŀǘŜ (les 25% restant = 
médicaments chimio, de rétro, non découpable, conso trop faible)

- 1 mois de stock dans chaque cueillette ĄŎƻǳǘ ƴΩŀ Ǉŀǎ ƛƳǇŀŎǘŞ ƭΩƛƳƳƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ŎŀǊ 
peu onéreux
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La coupe 
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Mat®riel associ® ¨ lôAutomate 

- Nombre ĄbŞŎŜǎǎƛǘŞ ŘΩŀǾƻƛǊ ŀǳ ƳƛƴƛƳǳƳ п ǇƛƭǳƭƛŜǊǎ ǇŀǊ ƭƛǘ όо ǇƻǳǊ ǇǊŞǇŀǊŜǊ ƭŜ we + 
1 qui reste dans le service.) Pb si jour férié   

- Cout du matériel important : Pilulier + étiquette électronique = 35ϵHT environ
- Problématique des piluliers cassés + étiquettes qui dysfonctionnent Ą nécessité de 

rachat de piluliers sans étiquettes et de les rapparier 

Pilulier spécial REA/USIC
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Dispensation Nominative Automatisée 

Armoires contenant les piluliers ou 
« mémacassettes» fermant à clé

Transport des armoires par les agents logistiques, 
réception par le personnel du service de soins

(traçabilité papier mais projet de traçabilité avec 
douchette)  
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Mat®riel associ® ¨ lôautomate

ĄIdentitovigilance 
Ą Gain de temps 
Ą SECURITE PECM

Ą Pb de piles à changer
Ą Fragile
Ą Entretien

Etiquette électronique (Primordial ++ pour MCO)

Autres consommables : 
Ą{ŀŎƘŜǘǎ ŘŜ ǎǳǊŜƳōŀƭƭŀƎŜ όҒ рлл лллκŀƴύ
Ą¢ƛŎƪŜǘǎ όҒ мтл лллκŀƴύ
ĄwƻǳƭŜŀǳȄ ŜƴŎǊŜǳǊǎ ŎŀǇǘƛŦǎ όҒплκŀƴύ
�( /ƻǶǘ Ғ мр лллϵ/an


